
Kvalitetspolicy
Vi är LyondellBasell – ett ledande företag verksamt inom den 
globala kemikalieindustrin som skapar lösningar för en hållbar 
vardag. 

Vårt ledningssystem tillämpar kvalitetsledningens principer och 
krav för att prestera bättre och öka kundnöjdheten.

Vi är fast beslutna att leverera kvalitativa produkter och tjänster 
i enlighet med de tre K:na:

• Kvalitet i världsklass 
Vi arbetar för att alla ska anamma ett kvalitetstänkande som höjer 
ribban till världsklass i allt vi gör.

• Kundfokus 
Vi är fast beslutna att bli eller förbli den bästa leverantören genom 
att via ett externt perspektiv bättre kunna uppfylla eller överträffa 
kunders och regelverks krav. 

• Kontinuerlig förbättring 
Vi främjar effektfulla samarbeten för att alltid bli bättre och nå alla 
målsättningar i vårt kvalitetsledningssystem.
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