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Público-alvo 

Este auxílio de trabalho é para fornecedores LyondellBasell

Finalidade

O objetivo deste auxílio de trabalho é fornecer um guia passo a passo 

sobre como se registrar no Ariba SLP por meio do envio do 

Questionário de Registro.

Pré-requisito

Consulte os itens a seguir antes de visualizar este auxílio ao trabalho: 

• Site do fornecedor da LyondellBasell

Índice

Navegue pelo auxílio ao trabalho selecionando a seção apropriada:

• Enviar questionário de registro

https://www.lyondellbasell.com/en/utilities/suppliers/ariba/registration/
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Este auxílio ao trabalho foi publicado originalmente em 

julho de 2023.

Este auxílio ao trabalho foi atualizado pela última vez em 

outubro de 2023.

Detalhes da atualização do Job Aid de outubro de 2023

Enviar questionário de registro

• As etapas 1 a 36 foram atualizadas com novas capturas de tela, destacando os 

aprimoramentos da interface do usuário
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Enviar questionário de registro

As etapas a seguir são para Fornecedores

LyondellBasell 

Observação: Selecione o ícone de dica de ferramenta ao lado dos 

campos aplicáveis do Questionário de Registro para obter informações

adicionais relevantes.
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2

A página Propostas e questionários do Ariba é exibida. Na tela Bem-

vindo:

a. Se você já tiver um perfil da Ariba Network (AN), clique em Log in. 

Pule para a página 10 para iniciar o Questionário de Registro.

b. Se você for um novo fornecedor ou for novo na Ariba Network (AN), 

clique em Sign up (registrar-se). Para este exemplo, vamos clicar em 

Registrar-se. Continue com a próxima etapa.

Enviar questionário de registro

Você deve ter recebido uma notificação por e-mail do Ariba. Selecione o 

link no convite por e-mail para iniciar o Questionário de registro.
1

1

Observação: Verifique sua pasta de lixo eletrônico, pois o e-mail do Ariba SLP é 

automatizado e pode ser marcado como lixo eletrônico. Você pode adicionar o endereço 

de e-mail do Ariba SLP aos seus contatos para permitir que futuras comunicações 

sejam enviadas diretamente para a sua caixa de entrada.

a

b
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4

Role para baixo até a seção Informações da conta do usuário. Digite 

seu nome, endereço de e-mail, nome de usuário e senha. Selecione o 

idioma apropriado e digite o endereço de e-mail para enviar pedidos a 

vários contatos. Esse endereço de e-mail pode ser alterado a qualquer 

momento.

Enviar questionário de registro

A tela Criar conta é exibida. Na seção Company information 

(Informações da empresa), digite o nome da empresa, o país/região e 

o endereço.

3

Observação: * indica um campo obrigatório. O nome de usuário deve estar no formato de e-mail 

(por exemplo, john.doe@email.com). A senha deve conter um mínimo de oito caracteres, 

incluindo letras maiúsculas e minúsculas, dígitos numéricos e caracteres especiais.

Ao criar uma conta do Ariba Network, sua senha pode ser automaticamente reduzida para 8 

caracteres na tela, mas sua senha original ainda é válida e não é afetada.

4

Se você 

selecionar 

essa opção, o 

campo Nome 

de usuário 

será 

preenchido 

automaticame

nte com seu 

endereço de 

e-mail.
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6 Clique nas duas caixas de seleção do contrato do usuário.

Enviar questionário de registro

Role para baixo até a seção Conte-nos mais sobre a sua empresa. 

Digite ou procure os detalhes apropriados nos campos a seguir.
5

6

5
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A janela pop-up RECOMENDAÇÃO DE ENDEREÇO é exibida. 

Selecione seu endereço original ou o recomendado. Para este exemplo, 

selecione o endereço recomendado e clique em Accept (Aceitar).

Enviar questionário de registro

Clique em Create account (Criar conta) e continue.7

7

8
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10

A tela Review Duplicate Account (Revisar conta duplicada) é exibida. 

Verifique os detalhes. Se não houver uma conta duplicada, clique em 

Continue Account Creation (Continuar criação de conta). Se já houver 

uma conta duplicada criada, volte para a página anterior.

Enviar questionário de registro

Se houver possíveis contas duplicadas, a janela pop-up Potential existing 

accounts (Contas existentes potenciais) será exibida. Clique em Revisar 

contas para revisar as possíveis duplicatas.

9

10

9

Observação: o Ariba SLP realiza a verificação de duplicatas com base no endereço da sua 

empresa e no endereço de e-mail dos seus contatos.
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5A tela Questionário de registro do fornecedor é exibida. Vamos começar o 

processo de registro.

11
Revise e confirme seu nome de fornecedor. Você pode atualizar o 

nome, se necessário.

11

Enviar questionário de registro
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13 Forneça seu número DUN & Bradstreet DUNS, se aplicável.

12

Revise e confirme seu endereço registrado. Você pode atualizar o 

endereço, se necessário. Selecione o país de registro na lista 

suspensa da seção Country of Registration (País de registro). Em 

seguida, insira o código postal.

Enviar questionário de registro

12

O país de registro e o código postal devem ser os mesmos mostrados no campo Endereço 

registrado.

13

Observação: o campo do número DUN & Bradstreet DUNS permite a inserção de apenas 9 dígitos.
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Selecione a opção apropriada para a pergunta "Add International Address?" 

(Adicionar endereço internacional?). Se Yes for selecionado, serão 

exibidas perguntas adicionais. Se precisar adicionar seu endereço em seu 

idioma local, selecione Yes (Sim). Por exemplo, se seu endereço for na China, 

digite-o em caracteres chineses nos campos de endereço internacional que 

aparecem. 

Enviar questionário de registro

15
Selecione a opção apropriada referente ao endereço do pedido e ao 

pagamento em um nome de empresa diferente. 

O endereço do pedido está impresso no pedido de compra. O pagamento será feito em nome da empresa 

de factoring ou do beneficiário alternativo.

14

14

供应商名称

街道名称

北京

15
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17 Valide as informações pré-preenchidas na seção Informações de contato.

16 Insira os detalhes apropriados na seção Informações do fornecedor. 

17

16

Enviar questionário de registro

• Fax: se disponível, atualize o número de fax. Caso contrário, deixe o valor 999-999-9999.

• Remittance Advice/AR Email: Esse é seu endereço de e-mail de notificação de 

pagamento.

• Endereço de e-mail do pedido de compra (ZPO Email): Esse é seu endereço de e-mail 

genérico do grupo de fornecedores para pedidos de compra.

Observação: Seu tipo de entidade comercial pode ser um dos seguintes: Responsabilidade Limitada 

Pública, Limitada Privada/Prática, Subsidiária de Propriedade Total, Corporação, Empresa Pública 

Limitada. Sociedade Limitada, Sociedade Ilimitada, Sociedade Anônima, Sociedade Estatutária, Empresa 

Holding, Empresa Subsidiária, Empresa Unipessoal (Proprietário Único), ONG, etc.
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18
Os contatos de vendas, HSE, administrativo, de emergência e 

técnico/comercial são opcionais.

Enviar questionário de registro
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19 Preencha os seguintes detalhes de imposto.

19

Enviar questionário de registro

20
Adicione o número de países fiscais adicionais. Em seguida, clique em Attach a 

file (Anexar um arquivo) para adicionar seu formulário W-9.

20

Observação: os campos Tax Country/Region (País/Região fiscal) e Country of 

Registration (País de registro) devem ser idênticos.

Observação: somente os fornecedores dos EUA deverão anexar um formulário W-9.
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22 Anexe o arquivo apropriado de seu computador.

21 A tela Add Attachment (Adicionar anexo) é exibida. Clique em Choose 

File (Escolher arquivo). 

21

22

Enviar questionário de registro
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23 Clique em OK. 

23

Enviar questionário de registro

24
Preencha os campos de Informações Financeiras. Isso inclui as 

informações do banco intermediário e o reconhecimento da política de 

faturas da LyondellBasell. Em seguida, clique em Add Bank 

Information (Adicionar informações bancárias).

24
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26
A tela Informações do banco é exibida. Digite as informações 

apropriadas nos campos Dados bancários.

25 Clique em Add Bank Details (Adicionar dados bancários).

25

26

Enviar questionário de registro

Observação: Não use nenhum caractere especial nos campos de dados bancários. Os caracteres 

especiais incluem ! @ # $ % ^ & * ( ).
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27 Selecione a moeda do seu banco.

27

Enviar questionário de registro

28
Clique em Anexar um arquivo para adicionar seu documento bancário

oficial.

Observação: A carta de seu banco confirmando sua conta bancária deve incluir o papel timbrado

do banco.

O papel timbrado de sua empresa não será suficiente como confirmação.

28
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29
A tela Add Attachment (Adicionar anexo) é exibida. Clique em Choose 

File (Escolher arquivo). Escolha o arquivo apropriado em seu 

computador e anexe-o ao questionário. 

29

Enviar questionário de registro

30 Clique em OK.

30
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31

A tela Bank Information (Informações bancárias) é exibida novamente. 

Depois que todos os dados bancários apropriados forem inseridos, clique 

em Salvar para retornar à tela inicial do questionário. 

Enviar questionário de registro

31

32 Você pode selecionar uma opção na seção Diversidade de fornecedores.

32

O indicador de minoria é um campo opcional. Veja a lista suspensa e selecione qualquer opção 

que possa se aplicar à sua empresa.
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33

Insira os detalhes apropriados na seção Sustentabilidade. Você deve 

concordar em conduzir os negócios em conformidade com os direitos 

humanos fundamentais e com os padrões ESG reconhecidos 

internacionalmente, de acordo com os princípios estabelecidos no 

Código de Conduta do Fornecedor da LYB.

Enviar questionário de registro

Uma Avaliação Ecovadis avalia os impactos materiais de sustentabilidade da sua empresa com 

base nas informações que você forneceu.

34 Insira os detalhes apropriados na seção IT Security Risk Management.

34

33
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35 Clique em Submit Entire Response (Enviar resposta completa).

35

Enviar questionário de registro

36 Uma janela pop-up é exibida. Clique em OK. 

36
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41

Uma mensagem de confirmação "Sua resposta foi enviada. Obrigado por 

participar do evento." é exibida na tela.

Enviar questionário de registro

Observação: Você preencheu e enviou seu Questionário de Registro. A LyondellBasell analisará 

suas informações. Você receberá uma notificação quando a LyondellBasell tiver aprovado, negado 

ou solicitado informações adicionais sobre o seu envio.
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Enviar questionário de registro

Você concluiu e enviou seu Questionário de Registro. A LyondellBasell 

agora analisará suas informações. 

Você receberá uma notificação assim que a LyondellBasell aprovar seu 

envio ou solicitar informações adicionais.

Se você for elegível para receber o status de Qualificado da LyondellBasell 

(com base na região e na commodity), receberá uma notificação para enviar 

o Questionário de Qualificação.

Observação: consulte o Job Aid do Questionário de qualificação de 

fornecedor do Ariba SLP para obter as próximas etapas.

https://www.lyondellbasell.com/en/utilities/suppliers/ariba/registration/
https://www.lyondellbasell.com/en/utilities/suppliers/ariba/registration/
https://www.lyondellbasell.com/en/utilities/suppliers/ariba/registration/
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